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Por que AS2 CRM?

AS2 CRM permite que toda tu
empresa trabaje en conjunto,
desde marketing hasta ventas y
servicio al cliente. 
‘’Cada área es poderosa por sí sola,
pero juntas, es mucho mejor’’.

"Gestiona el
ciclo
completo de
tus clientes
en un solo
lugar"

AS2 CRM

Las empresas exitosas hoy en día se
adaptan a las necesidades de los clientes.
Siempre que sea posible, los procesos
manuales son reemplazados por
automatización para mejorar el servicio al
cliente.  
AS2 CRM ofrece potentes capacidades,
todo en una única solución en la nube, que
incluye automatización de la fuerza de
ventas, automatización de marketing y
servicio al cliente. 
AS2 CRM también incluye una gran gestión
del rendimiento de ventas y gestión de
pedidos integrado con el AS2 ERP y AS2
Analítica.
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Nuestra solución AS2 CRM es una poderosa
herramienta diseñada para agilizar y optimizar las
interacciones de tu empresa con los clientes
actuales y potenciales. Ofrece un conjunto
completo de funciones diseñadas para mejorar la
satisfacción del cliente, mejorar los procesos de
ventas e impulsar el crecimiento empresarial

Vista del cliente de 360 grados: 
Consolida los datos de los clientes desde
varios puntos de contacto en una base de
datos única y unificada. 

Brinda a tu equipo una vista integral
de las interacciones, las preferencias y
el historial de cada cliente.

Automatización de fuerza de ventas:  
Visualiza y Administra tu canal de ventas en
tiempo real.   

Gestiona oportunidades y segmenta
clientes dependiendo su fase de venta.
Proporciona a los gerentes de ventas una
visión completa de todos los clientes
potenciales y oportunidades en proceso.
Captura registros detallados de todas las
interacciones y convierte oportunidades en
cotizaciones y contratos. 

Gestión de ventas y cuotas:
Genera confiabilidad, en el proceso de
ventas.

Permite a tus colaboradores
categorizar el tipo de transaccion para
identificar adecuadamente
oportunidades y realizar seguimiento
a cotizaciones y negociaciones. 
Utiliza pronósticos basados en
pedidos hsitoricos. 
Analiza ventas reales y proyecciones
de ingresos recurrentes.

24/7 en tu smartphone: 
Accede a información empresarial en
tiempo real en dispositivos móviles.

Mira, ingresa y actualiza datos de
clientes y ventas.
Administra actividades, tareas y
llamadas cotidianas desde tu
smartphone a cualquier momento.



Informes y Análisis: 
Los tableros en tiempo real ofrecen
información personalizada basada   en
ventas, marketing y servicios.

Mide el rendimiento continuo de las
ventas con indicadores personalizados
clave de desempeño.
Examina puntos de referencia de
marketing como métricas de cierre de
ventas, tendencias de generación de
oportunidades de venta y costos de
adquisición de clientes.

Automatización de Marketing : 
Automatiza las campañas de marketing
para alinearse con los esfuerzos de ventas.

Automatiza el ingreso de leads desde
sitios web, emails, redes sociales.   
Permitir una respuesta rápida para
maximizar el valor de las
oportunidades.
Crea y envia campañas de marketing
por correo electrónico promocionales o
personalizadas automáticamente.

Seguimiento de Actividades: 
No pierdas clientes en ningun momento.

Mantente al tanto sobre tus tareas,
actividades y citas con calendarios,
recordatorios y registros de
actividades. 
Garantiza una atención eficiente,
personalizada y oportunida a todos tus
clientes y prospectos.

Gestión de Contactos: 
Organiza y segmenta los contactos según
criterios. 

Conoce los datos demográficos,
historial de compras y nivel de
participación de tus clientes, lo que
permite una comunicación dirigida y
un alcance personalizado.

Dile adiós a las tareas manuales y a las funciones confusas. 
AS2 CRM es el sistema que a tu equipo de ventas le encantará utilizar. 
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